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ETP - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

01

Descricdo da necessidade:

A presente contratacdo decorre da necessidade de manutencdo dos servicos de
telefonia movel corporativa utilizados pelas Secretarias e demais 6rgdos da
Administracdo Municipal de Sananduva/RS, assegurando a continuidade das
comunicacdes institucionais indispensaveis ao desempenho das atividades
administrativas e operacionais.

Os servicos de telefonia movel sdo essenciais para o funcionamento da
Administracdo Publica, permitindo a comunicacdo entre servidores, gestores,
equipes externas, 6rgdos publicos e a populacdo, especialmente nas atividades que
demandam deslocamentos, atendimento externo, fiscalizacdo, acompanhamento de
servigos, execucdo de obras, acOes de salde, assisténcia social, infraestrutura,
transporte, defesa civil e demais servigos publicos.

Atualmente, a Administracdo necessita da disponibilizacdo de 50 (cinquenta)
linhas moveis corporativas, com planos que contemplem servicos de voz,
mensagens, acesso a internet movel e gerenciamento das linhas, de forma a garantir
comunicacdo eficiente, disponibilidade dos servicos e adequado controle
administrativo dos recursos de telecomunicaces.

A inexisténcia ou interrupcdo da prestacdo desses servigos comprometeria
significativamente a comunicacdo entre os diversos setores da Administragéo,
podendo ocasionar prejuizos a execucdo das atividades institucionais, ao
atendimento da populagdo e a continuidade dos servigos publicos.

Dessa forma, evidencia-se a necessidade da contratagdo de empresa especializada
para a prestacdo de servicos de telefonia movel corporativa, visando assegurar a
continuidade, eficiéncia, economicidade e qualidade das comunicagfes oficiais do
Municipio, em conformidade com os principios da continuidade do servico publico,
da eficiéncia e do interesse publico previstos na Lei Federal n° 14.133/2021.

02

Lista de areas requisitantes
gue solicitaram a
contratacéo

Secretaria Municipal de Planejamento e Administracéo.

03

Compatibilidade com o
PAC (Plano Anual de
Contratagdes)

Né&o existe plano anual de contratacdo no ano de 2026.

04

Requisitos da contratagdo

2. Exigéncias Quanto Ao Produto/Servico:

2.1. Disponibilizagdo de 50 (cinquenta) linhas moveis corporativas, devidamente
habilitadas e aptas a utilizacdo imediata;

2.2. Prestacdo do Servico Mdével Pessoal (SMP), autorizado pela Agéncia Nacional
de Telecomunicacdes — ANATEL;

2.3. Fornecimento de plano corporativo contendo, no minimo:

. franquia de 30.000 (trinta mil) minutos individuais para ligagdes VC1, VC2
e VC3 para telefones mdveis, bem como ligacdes para telefones fixos de qualquer
operadora nacional;

. 10.000 (dez mil) mensagens SMS;

. franquia minima de 6 GB de internet mével por linha, com reducdo da
velocidade apés o consumo da franquia, sem cobranga de excedentes;

. manutencdo do acesso a internet ap6s o término da franquia, ainda que com

velocidade reduzida.

2.4. Disponibilizag&o de servigo de gestéo das linhas, permitindo o acompanhamento
do consumo, gerenciamento dos acessos, emissdo de relatérios e demais
funcionalidades administrativas;

2.5. Possibilidade de portabilidade numérica das linhas atualmente utilizadas pelo
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Municipio, sem interrupcao significativa da prestacdo dos servicos;

2.6. Cobertura do servigo no Municipio de Sananduva/RS e nas localidades onde
houver necessidade de utilizacdo pelos servidores municipais, observadas as areas de
cobertura disponibilizadas pela operadora;

2.7. Prestacdo de suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, disponibilizando
canal de atendimento para registro e solucdo de ocorréncias;

2.8. Os servicos deverdo ser executados em conformidade com a regulamentacéo
expedida pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL e demais normas
aplicaveis ao setor;

2.9. Todos os custos relativos a habilitacdo, ativacdo, gerenciamento, manutencéo e
suporte das linhas deverdo estar incluidos no valor contratado, vedada a cobranga de
quaisquer valores adicionais ndo previstos na proposta.

2.10. Ativacdo e disponibilizacdo de todas as linhas no prazo méximo estabelecido
no Termo de Referéncia;

2.11. A licitante vencedora devera comprovar que possui cobertura de sinal movel
correspondente a, no minimo, 85% (oitenta e cinco por cento) da area territorial do
Municipio de Sananduva/RS, garantindo a adequada prestacdo dos servi¢os objeto
da contratacdo durante toda a vigéncia contratual.

05

Quantidade estimada da
contratacéo

A quantidade estimada para a presente contratacdo corresponde a:
Item Especificacio Qtd.

01 Pacote minimo de 30.000 (trinta mil) minutos individuais em 50
ligagdes VC1, VC2 e VC3 para movel on, off-net e fixos para
qualquer operadora com utilizagdo do CSP; Pacote de 10.000 SMS
para mével on, off net; Pacote de 6GB de internet com reducéo de
velocidade para 128kbps ap6s atingimento da franquia sem cobranca
de valores excedentes; Servico de gestdo incluso.

06

Levantamento de mercado

Alternativa 1 — Contratacdo individual de linhas mdveis, sem plano corporativo

A contratacdo de linhas de forma individual ndo se mostra adequada, pois resultaria
em maior custo administrativo para gerenciamento dos contratos, menor poder de
negociacdo junto as operadoras e perda dos beneficios inerentes aos planos
corporativos, como gestdo centralizada, compartilhamento de franquias, relatérios
gerenciais e atendimento especializado.

Alternativa 2 — Contratacdo de empresa especializada para prestagédo de servicos de
telefonia moével corporativa

Esta alternativa apresenta-se como a solugdo mais vantajosa para a Administracéo,
por possibilitar a disponibilizagdo de linhas mdveis corporativas mediante plano
Unico, contemplando servicos de voz, mensagens, acesso a internet movel e gestao
das linhas, garantindo maior eficiéncia operacional, controle administrativo,
economicidade e continuidade dos servigos publicos.

Sob o aspecto técnico, a solucdo permite atender integralmente as necessidades da
Administracdo, assegurando comunicagdo permanente entre servidores, gestores e
equipes externas, além de proporcionar mecanismos de gerenciamento das linhas,
controle de consumo, suporte técnico e manutengdo dos servigos.

Sob o aspecto econémico, a contratagdo por meio de plano corporativo proporciona
melhor relacdo custo-beneficio em comparacdo a contratacdo individual de linhas,
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reduzindo custos operacionais, simplificando a gestdo contratual e permitindo maior
previsibilidade das despesas com telecomunicagdes.

Diante das alternativas analisadas, conclui-se que a contratacdo de empresa
especializada para prestacdo de servicos continuados de telefonia moével corporativa
representa a solugdo tecnicamente mais adequada e economicamente mais vantajosa
para atender as necessidades do Municipio de Sananduva/RS, observando o0s
principios da eficiéncia, economicidade, planejamento e continuidade do servico

Ublico previstos na Lei Federal n° 14.133/2021.

07

Estimativa de valor
(baseado na cotagao de
precos a ser realizada —

média, mediana ou menor
valor)

Item Especificacdo Qtd. | Valor Un Valor
Total
Mensal
01 Pacote minimo de 30.000 (trinta mil) 50 40,90 2.045,00

minutos individuais em ligagdes VC1, VC2
e VC3 para movel on, off-net e fixos para
qualquer operadora com utilizacdo do CSP;
Pacote de 10.000 SMS para mével on, off
net; Pacote de 6GB de internet com reducéo
de velocidade para 128kbps apds
atingimento da franquia sem cobranca de
valores excedentes; Servico de gestdo
incluso.

A pesquisa de pregos foi realizada mediante a coleta de orcamentos junto a
fornecedores locais do ramo, bem como por meio de consultas a contratagdes
similares disponiveis na plataforma LicitaCon, visando assegurar a compatibilidade
dos valores estimados com a realidade de mercado

08

Descricao da solugédo

A solucdo consiste na contratagdo de empresa especializada para a prestacéo
continuada de servicos de Telefonia Modvel Pessoal (SMP), mediante a
disponibilizacdo de 50 (cinquenta) linhas moveis corporativas, destinadas ao
atendimento das necessidades das Secretarias e demais 6érgdos da Administracdo
Municipal de Sananduva/RS.

A contratagdo deverd contemplar plano corporativo que compreenda servicos de
voz para ligacOes locais e de longa distancia nacional, envio de mensagens SMS,
acesso a internet moével, gerenciamento das linhas, portabilidade numérica quando
necessaria e demais funcionalidades inerentes a prestacdo do Servico Movel Pessoal
(SMP), conforme regulamentacdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes —
ANATEL.

A contratada serd responsavel pela habilitacdo, ativacdo, configuracdo e
manutencao das linhas, bem como pela prestacdo de suporte técnico durante toda a
vigéncia contratual, assegurando a continuidade e a qualidade dos servigos.

Deveré ser disponibilizado canal de atendimento para registro de solicitaces,
ocorréncias e chamados técnicos, permitindo a resolucdo de falhas, interrupgoes,
bloqueios, desbloqueios, substituicdo de chips, alteracBes cadastrais e demais
demandas relacionadas & gestdo das linhas corporativas, observados os prazos de
atendimento estabelecidos no Termo de Referéncia ou no instrumento contratual.

Sempre que necessaria a substituicdo de chips ou a realizacdo de manutencao
corretiva decorrente de falhas na prestacdo dos servicos, a contratada devera
promover a regularizacdo sem custos adicionais para a Administracdo, garantindo o
restabelecimento da plena funcionalidade das linhas no menor prazo possivel.

Também devera ser disponibilizado sistema ou plataforma de gerenciamento que
possibilite & Administracdo acompanhar o consumo das linhas, emitir relatérios,
controlar franquias, consultar faturas, solicitar alteragdes cadastrais e administrar os
acessos de forma centralizada.
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A solucdo deverad observar integralmente as normas expedidas pela ANATEL,
garantindo cobertura compativel com as necessidades do Municipio, disponibilidade
dos servigos, seguranca das comunicacdes, qualidade da conexao de dados e suporte
técnico adequado durante toda a execugdo contratual.

Dessa forma, a solucdo proposta atende integralmente as necessidades da
Administragdo Municipal, assegurando a continuidade das comunicagdes
institucionais, a eficiéncia na gestdo dos recursos de telecomunicagGes, o adequado
suporte técnico e a manutencdo dos servicos durante toda a vigéncia da contratacao.

09

Parcelamento da
contratacdo

Nos termos do art. 40, inciso V, alinea "b", da Lei Federal n® 14.133/2021,
analisou-se a possibilidade de parcelamento da contratagdo, concluindo-se que néo
se mostra técnica nem economicamente viavel.

A solucdo pretendida consiste na prestacdo de servigos continuados de telefonia
movel corporativa, compreendendo a disponibilizagdo integrada de linhas mdveis,
servicos de voz, mensagens, internet mdvel, gerenciamento das linhas, suporte
técnico e demais funcionalidades inerentes ao Servico Madvel Pessoal (SMP).

O eventual fracionamento da contratacdo entre diferentes fornecedores poderia
ocasionar incompatibilidades operacionais, dificuldades na gestdo contratual,
aumento dos custos administrativos, perda da padronizacdo dos servigos, além de
comprometer a integracdo do gerenciamento das linhas, da faturagdo, do suporte
técnico e da administracdo do plano corporativo.

Além disso, a contratacdo em lote Gnico possibilita maior eficiéncia na gestdo dos
servicos, simplifica a fiscalizacdo contratual, proporciona economia de escala e
tende a resultar em proposta mais vantajosa para a Administracdo, em razdo da
concentracdo dos servi¢os em um Unico prestador.

Dessa forma, conclui-se que a contratagdo deverd ocorrer em lote Unico, por se
tratar de solugdo integrada e indivisivel sob os aspectos técnico, operacional e
econdmico, atendendo ao interesse publico e aos principios da eficiéncia e da
economicidade previstos na Lei Federal n° 14.133/2021.

10

Resultados esperados e
providéncias a serem
tomadas caso haja
intercorréncias

Com a presente contratacdo, espera-se garantir a continuidade, eficiéncia,
estabilidade e qualidade dos servicos de telefonia modvel utilizados pela
Administracdo Municipal, assegurando comunica¢do permanente entre os diversos
setores, servidores e equipes externas do Municipio.

Pretende-se obter solu¢do de comunicacdo mdvel adequada as necessidades
operacionais da Administragdo, proporcionando maior agilidade na troca de
informacBes, melhoria na execucdo dos servigos publicos, suporte as atividades
administrativas e operacionais, além de melhores condi¢cBes de conectividade e
mobilidade para utilizagdo de sistemas, aplicativos e ferramentas institucionais.
Também sdo resultados esperados:

e manutencdo da continuidade dos servicos publicos dependentes de
comunicacgdo movel,
melhoria na eficiéncia da comunicagéo institucional;
disponibilidade adequada de servicos de voz e dados moveis;
estabilidade e qualidade do sinal de telefonia e internet mével;
reducdo de falhas operacionais e interrupcGes de comunicagio;
centralizacdo e simplificacdo da gestdo das linhas telefonicas;
melhor controle administrativo e financeiro dos servigos contratados;
suporte técnico adequado e atendimento eficiente das demandas da
Administracdo;
economicidade decorrente da contratacdo de solugéo corporativa integrada;
manuten¢do dos numeros telefonicos ja utilizados pelo Municipio, evitando
prejuizos operacionais e transtornos & populagéo.
Caso ocorram falhas, interrupcBes, indisponibilidade de sinal, problemas de
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conectividade, dificuldades de portabilidade, inconsisténcias de faturamento ou
quaisquer outras intercorréncias relacionadas a execucdo contratual, a contratada
deverd ser formalmente notificada para promover a imediata regularizacdo da
situacdo, observando os prazos e condicGes estabelecidos no Termo de Referéncia e
no contrato administrativo.

A fiscalizacdo contratual realizard& acompanhamento continuo da execucdo dos
servicos, podendo:

o solicitar correces, ajustes e regularizacdes;
exigir substituicdo ou reativagdo de linhas;
requerer restabelecimento de servicos interrompidos;
solicitar esclarecimentos e relatérios técnicos;
registrar ocorréncias e inconformidades;
aplicar medidas administrativas previstas contratualmente, quando cabiveis.

Nos casos de descumprimento contratual, inexecugdo, falhas recorrentes,
interrupcBes injustificadas ou prestacdo inadequada dos servigos, poderdo ser
aplicadas as penalidades previstas na legislacdo e no contrato, incluindo adverténcia,
multa, impedimento de contratar e eventual rescisdo contratual, garantidos o
contraditorio e a ampla defesa.

A Administracdo Municipal também adotar& medidas de controle e
acompanhamento da utilizacdo das linhas telefénicas, consumo de dados moveis e
qualidade dos servicos prestados, buscando assegurar que a solugdo contratada
permaneca adequada, eficiente e compativel com as necessidades institucionais
durante toda a vigéncia contratual.

11

Contratag0es correlatas a
serem realizadas para
complementagéo da
contratacdo (Ex; materiais
a serem adquiridos, cursos
especializados, etc...)

Né&o foram verificadas contrata¢Ges correlatas a serem realizadas.

12

Impactos ambientais
gerados pela contratacéo

A presente contratacdo possui impactos ambientais considerados reduzidos, uma
vez que se refere predominantemente a prestacdo de servicos de telefonia mével e
dados moveis, sem envolvimento direto de atividades industriais, obras civis ou
processos produtivos de elevado potencial poluidor.

Ainda assim, a execucdo contratual podera gerar impactos ambientais indiretos
relacionados ao consumo de energia elétrica, utilizacdo de equipamentos eletronicos,
geragdo de residuos tecnoldgicos e utilizacdo de infraestrutura de telecomunicacGes
necessaria a prestacdo dos servigos.

Entre os principais impactos ambientais indiretos associados a contratagdo,
destacam-se:

e consumo energético decorrente da operacdo das redes e sistemas de
telecomunicacgdes;

e geracdo de residuos eletrdnicos eventualmente relacionados a chips,
dispositivos, acessorios e equipamentos utilizados na execucédo contratual;

o utilizacdo de recursos naturais para manutengdo da infraestrutura
tecnoldgica;

o descarte inadequado de materiais eletrénicos, quando houver substituicdo de
dispositivos ou componentes.

Diante disso, a contratada devera observar as normas ambientais aplicaveis,
adotando boas praticas de sustentabilidade e responsabilidade ambiental durante toda
a execucdo contratual.

Como medidas mitigadoras e de sustentabilidade, poderdo ser exigidas:
e destinacdo ambientalmente adequada de residuos eletrénicos eventualmente
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gerados;

e observancia da legislacdo ambiental vigente;
utilizacdo de processos e tecnologias que contribuam para reducdo de
impactos ambientais;

o adocdo de préticas de eficiéncia energética e sustentabilidade operacional;
priorizacdo de procedimentos digitais e eletrénicos, reduzindo consumo de
papel e materiais impressos;

e observancia da Politica Nacional de Residuos Solidos, quando aplicavel.

A contratacdo também podera contribuir positivamente para redugdo de impactos
ambientais indiretos, especialmente pela ampliagdo do uso de comunicagéo digital,
sistemas eletrénicos e processos informatizados, reduzindo deslocamentos
desnecessarios, utilizagdo de documentos fisicos e consumo de materiais
administrativos.

Dessa forma, conclui-se que 0s impactos ambientais decorrentes da contratacdo
sdo limitados e mitigaveis, sendo plenamente viavel a adogéo da solugdo pretendida,
desde que observadas as medidas de sustentabilidade e responsabilidade ambiental
aplicaveis a execucao contratual.

13

Providéncias Previas ao
Contrato

Para viabilizar a presente contratagdo, foram adotadas as seguintes providéncias
preliminares pela Administragdo Publica, em conformidade com a Lei n°
14.133/2021:

a) Elaboragdo e aprovacdo do Documento de Formalizagdo da
Demanda (DFD), contendo a descrigdo da necessidade da contratacao;
b) Realizagdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP), com a definicéo da

solucdo como um todo, justificativa da contratacdo, descricdo do objeto e
levantamento dos requisitos da contratacao;

C) Pesquisa de precos junto ao mercado, com levantamento de valores
por meio de fornecedores locais, atas de registros de precos homologadas e
contratagdes anteriores similares, com base no menor valor unitério apurado;

d) Definicéo do valor estimado da contratacéo;

e) Elaboragdo do Termo de Referéncia, contendo as especificacdes dos
itens, estimativa de quantidades, condi¢Ges de entrega, critérios de aceitacdo e
obrigacGes da contratada;

f) Verificacdo de viabilidade orcamentaria, com a reserva de dotacdo
orcamentaria compativel com a contratacéo;

0) Indicacdo de servidores responsaveis pela gestdo e fiscalizagdo do
contrato, conforme previsto no art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

h) Publicacdo do edital de licitacdo, assegurando a transparéncia e a
possibilidade de participacdo de outros fornecedores interessados;

i) Formalizacdo do processo de contratacdo ap6s 0 transcurso dos
prazos legais, com a adocdo das medidas cabiveis para a celebracdo do ajuste e
execucéo do objeto.

i) Assinatura do contrato.

14

Concluséo do ETP
(viabilidade da contratacdo
— é possivel a contragdo?)

Diante das analises realizadas no presente Estudo Técnico Preliminar, conclui-se
que a contratacdo pretendida mostra-se plenamente viavel sob os aspectos técnico,
operacional, administrativo e econémico, sendo adequada e necesséria para
atendimento das demandas do Municipio de Sananduva/RS.

A solucdo proposta atende de forma satisfatéria as necessidades da
Administracdo Municipal relacionadas & comunicacao institucional, servicos de voz
e dados moveis, mobilidade operacional, conectividade e continuidade das
atividades administrativas e operacionais desenvolvidas pelos diversos setores
municipais.

O levantamento de mercado demonstrou a existéncia de empresas aptas a
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prestacdo dos servicos pretendidos, havendo ampla disponibilidade de operadoras
autorizadas pela ANATEL capazes de fornecer solucdo compativel com as
exigéncias técnicas, operacionais e de cobertura necessarias ao Municipio.

Verificou-se, ainda, que a contratacdo integrada dos servicos de telefonia mével e
dados mdveis apresenta-se como a alternativa mais vantajosa, eficiente e
economicamente  adequada, proporcionando  padronizacdo  dos  servicos,
simplificacdo da gestdo contratual, centralizagdo do suporte técnico, melhor controle
administrativo e maior economicidade para a Administracdo Publica.

Os impactos ambientais decorrentes da contratacdo sdo considerados reduzidos e
plenamente mitigaveis mediante adogdo de boas praticas de sustentabilidade e
observancia da legislagdo ambiental aplicavel.

Além disso, ndo foram identificados impedimentos técnicos, operacionais,
juridicos ou orcamentérios que inviabilizem a contratacdo pretendida, sendo possivel
sua execucdo mediante observancia das condicOes, requisitos e especificagdes
estabelecidas no Termo de Referéncia e demais documentos do processo
administrativo.

Dessa forma, conclui-se pela viabilidade da contratagdo de empresa especializada
para prestacdo de servicos de telefonia movel pessoal — SMP, no sistema digital pos-
pago, com fornecimento de servicos de voz e dados mdveis, por atender ao interesse
publico, as necessidades administrativas do Municipio e aos principios da eficiéncia,
continuidade do servico publico, economicidade e vantajosidade para a
Administracdo Publica.

Sananduva, 28 de julho de 2026.

Evelin Maria Guindani
Dirigente de Grupo

Sergio Luiz Fracasso
Secretaria de Planejamento e Adminsitracéo
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Material:

() Consumo

() Permanente
(X) Servigos

() Obras e Servicos
de Engenharia

SOLICITAGCAO DE ABERTURA DE PROCESSO LICITATORIO
FORMALIZACAO DE DEMANDA

Setor Solicitante: Secretaria de Planejamento e Administracao.

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos continuados de
telefonia movel pessoal (SMP), mediante o fornecimento de 50 (cinquenta) linhas moveis,
compreendendo a disponibilizacdo de plano corporativo com franquia de minutos para ligagoes
locais e de longa distancia nacional, pacote de mensagens SMS, acesso a internet maével, servigo
de gestdo das linhas e demais funcionalidades necessarias ao atendimento das demandas
operacionais das Secretarias do Municipio de Sananduva/RS, incluindo o fornecimento, ativagao,
manutencdo e suporte técnico dos servicos, conforme especificacfes e condi¢des estabelecidas no
processo de contratagdo.

Justificativa Responsavel

Tipo de
Fornecimento:

()Servico/Aquisicdo
Pontual

(X) Fornecimento:
Servigo/Aquisicao
Continuo

Fonte de Recursos:

Recursos Proprios
do Municipio.

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de garantir a
continuidade dos servigos de telefonia movel utilizados pelas || Existe a necessidade de
Secretarias e demais orgdos da Administracdo Municipal de | aquisicdo material / servico
Sananduva/RS, possibilitando a comunicacdo &gil, eficiente e || descrito abaixo. Estou de
ininterrupta entre os servidores publicos, gestores, equipes | acordo com a solicitacdo e
externas e demais orgdos da Administracdo Publica, bem como | justificativa.

com a populacéo.

Os servicos de telefonia mdvel constituem ferramenta
indispensavel para o desenvolvimento das atividades
administrativas e operacionais do Municipio, sendo amplamente
utilizados na execucdo de servicos externos, fiscalizagdo,
atendimento a populagdo, acompanhamento de obras,
deslocamentos de equipes, a¢Oes de saude, assisténcia social,
defesa civil, transporte, infraestrutura, administragdo e demais
servicos publicos que demandam comunicagao permanente.

A contratacdo contempla o fornecimento de 50 (cinquenta) linhas
moveis corporativas, acompanhadas de plano de voz, mensagens
SMS, acesso a internet mével e servico de gestdo das linhas,
permitindo o adequado gerenciamento dos recursos de Data: 28/07/2026
telecomunicagfes e proporcionando maior eficiéncia, controle e '
economicidade na utilizag&o dos servicos.

Ressalta-se que a manutencdo da prestacdo desses servicos é
imprescindivel para evitar prejuizos a continuidade das atividades
administrativas e a prestacdo dos servigos publicos essenciais,
uma vez que a indisponibilidade das linhas comprometeria a
comunicacdo institucional, o atendimento das demandas da
populagdo e a execucdo das atribuicBes legais dos diversos
setores da Administragdo Municipal.

Dessa forma, considerando tratar-se de servigo continuo e
essencial ao funcionamento da Administracdo Publica, evidencia-
se a necessidade da presente contratacdo, visando assegurar a
regularidade, eficiéncia e qualidade das comunicac@es oficiais do
Municipio, em observancia aos principios da eficiéncia, da
continuidade do servigo publico e do interesse publico previstos
na Lei Federal n°® 14.133/2021.

Sergio Luiz Fracasso
Secretario de Administracdo
e Planejamento

Indicacéo do responsavel para fiscalizagdo do contrato: Angela Cristina Grégio
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SANANDUVA

GOVERNO MUNICIPAL

Gestor do Contrato: Sérgio Luiz Fracasso

Modalidade de licitacdo a ser utilizada:

( ) Chamamento Publico
( ) Chamamento Publico para Credenciamento
() Concorréncia Publica Eletronica

() Concorréncia Publica Presencial - Encaminhar_documento com justificativa conforme procedimento ja
adotado

() Pregéo Eletrénico
( ) Pregéo Presencial — Encaminhar documento com justificativa conforme procedimento ja adotado
() Inexigibilidade

( ) Dispensa Eletrénica

(X) Dispensa sem procedimento eletronico

Metodologia de Pesquisa:

A pesquisa de precos foi realizada mediante a coleta de orgamentos junto a fornecedores locais do ramo, bem como por
meio de consultas a contratacdes similares disponiveis na plataforma LicitaCon, visando assegurar a compatibilidade dos
valores estimados com a realidade de mercado.

Critério de Julgamento:
MENOR PRECO GLOBAL
Fundamentacéo L egal:
Art.75, inciso Il da Lei 14.133/21

Item Especificacao Qtd. Valor Un Valor Total Mensal

01 Pacote minimo de 30.000 (trinta mil) minutos 50 40,90 2.045,00
individuais em ligacGes VC1, VC2 e VC3
para movel on, off-net e fixos para qualquer
operadora com utilizacdo do CSP; Pacote de
10.000 SMS para movel on, off net; Pacote
de 6GB de internet com redugdo de
velocidade para 128kbps apds atingimento da
franquia sem cobranga de valores excedentes;
Servigo de gestéo incluso.

Valor de Referéncia:
O valor de referéncia da presente contratacdo foi definido a partir de pesquisa de precos realizada junto ao sistema
LicitaCon, bem como mediante coleta de orgamentos diretamente com fornecedores do ramo, considerando servicos de
natureza e caracteristicas semelhantes ao objeto pretendido.
O valor de referéncia é de R$ 40,90 (quarenta reais com noventa centavos) ficando a administracdo aberta ao
recebimento de propostas adicionais.

DOCUMENTOS TECNICOS:

01 |

EXIGENCIAS QUANTO AO PRODUTO/SERVICO:
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01 | Disponibilizacdo de 50 (cinquenta) linhas moveis corporativas, devidamente habilitadas e aptas a utilizacdo
imediata,;
02 | Prestacdo do Servico Mdvel Pessoal (SMP), autorizado pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL,;
03 | Fornecimento de plano corporativo contendo, no minimo:
o franquia de 30.000 (trinta mil) minutos individuais para ligagdes VC1, VC2 e VC3 para telefones moveis,
bem como ligacGes para telefones fixos de qualquer operadora nacional;
e 10.000 (dez mil) mensagens SMS;
¢ franguia minima de 6 GB de internet movel por linha, com reducdo da velocidade ap6s o consumo da
franquia, sem cobranga de excedentes;
e manutencdo do acesso a internet apds o término da franquia, ainda que com velocidade reduzida.
04 | Disponibilizagéo de servigo de gestdo das linhas, permitindo o acompanhamento do consumo, gerenciamento dos
acessos, emissao de relatorios e demais funcionalidades administrativas;
05 | Possibilidade de portabilidade numérica das linhas atualmente utilizadas pelo Municipio, sem interrupcéo
significativa da prestacdo dos servicos;
06 | Cobertura do servigo no Municipio de Sananduva/RS e nas localidades onde houver necessidade de utilizagéo
pelos servidores municipais, observadas as areas de cobertura disponibilizadas pela operadora;
07 | Prestacdo de suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, disponibilizando canal de atendimento para
registro e solucdo de ocorréncias;
08 | Os servigos deverdo ser executados em conformidade com a regulamentacdo expedida pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes — ANATEL e demais normas aplicaveis ao setor;
09 | Todos os custos relativos a habilitacdo, ativacdo, gerenciamento, manutencdo e suporte das linhas deverdo estar
incluidos no valor contratado, vedada a cobranca de quaisguer valores adicionais ndo previstos na proposta.
10 | Ativacdo e disponibilizacdo de todas as linhas no prazo maximo estabelecido no Termo de Referéncia.
11 | A licitante vencedora devera comprovar que possui cobertura de sinal mével correspondente a, no minimo, 85%

(oitenta e cinco por cento) da area territorial do Municipio de Sananduva/RS, garantindo a adequada prestacdo dos
servigos objeto da contratacdo durante toda a vigéncia contratual.

Evelin Maria Guindani
Dirigente de Grupo




